


SPIS TRESCI INFOLINIA DS. ETYKI

PRZEDSTAWIAMY NASZ KODEKS

Wyobraz sobie przez chwile niezliczone

domy i budynki na catym swiecie, w ktérych
znajduja sie produkty JELD-WEN. Kazde okno

i drzwi reprezentujg spetniong obietnice -
nasza obietnice ochrony i wzbogacenia zycia,
marzen i historii, ktore sie za nimi kryja.
Pracownicy JELD-WEN dotrzymuja tej obietnicy
od ponad 60 lat, dostarczajac niezawodnos¢,
wytrzymatos¢ i piekno z kazdym produktem, i

robigc to uczciwie.

Mozemy pracowac w réznych krajach i

stuzy¢ ré6znym spotecznosciom, ale w JELD-
WEN jestesmy jednym globalnym zespotem
zjednoczonym w naszej pasji i dazeniu

do wspdlnego celu. Mamy zobowigzanie
wobec naszych klientéw i pokolen naszych
pracownikéw, ktérzy byli tu przed nami, aby
kazdego dnia jak najlepiej wykonywa¢ nasza
prace. Nasz Kodeks postepowania i etyki w
biznesie pokazuje nam, jak to robi¢. Jest to Twoje
narzedzie do podejmowania dobrych decyzji i
wprowadzania w zycie naszych zasad i Wartosci

w codziennej pracy.

Jestes cenionym cztonkiem zespotu JELD-WEN

i ambasadorem naszej marki. Do Ciebie nalezy
$ciste przestrzeganie Kodeksu i zgtaszanie
wszystkiego, co moze go naruszac¢. Pomysl o
Kodeksie jako o swoim osobistym przewodniku,
jak pracowac¢ w JELD-WEN - jak przestrzegac
prawa, jak uktadac¢ sobie relacje z innymi i jak
utrzymac nas na wtasciwej drodze jako zespot i

jako firme.

Miej nasz Kodeks i nasze Warto$ci w swoim
sercu podczas pracy. Niech inspiruja Twoje
dziatania i uczynia je czesciag tego, kim jestes.
Kiedy zyjesz zgodnie z naszymi wartosciami,
pomagasz JELD-WEN budowa¢ kulture i firme,

ktora trwa.

Kevin Lilly
Tymczasowy Dyrektor Generalny / Interim

Chief Executive Officer
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ZYCIE ZGODNIE Z NASZYMI WARTOSCIAMI

ZBUDOWALISMY KULTURE, KTORA tACZY NAS JAKO GLOBALNY
ZESPOL | WYROZNIA W NASZEJ BRANZY, DAJAC NAM CEL
MOZLIWOSC WZBUDZANIA ZAUFANIA. KAZDY Z NAS MUSI BYC
ZYWYM PRZYKEADEM NASZEJ KULTURY | NASZYCH WARTOSCI,
INTERNALIZUJAC JE, MODELUJAC | ODZWIERCIEDLAJAC JE W PEENI
W KAZDYM SWOIM DZIALANIU.

Wnosimy piekno i bezpieczeAstwo do

przestrzeni, ktére maja wptyw na nasze zycie.

WIZJA

Chcemy by¢ liderem w branzy produktow
budowlanych na Swiecie dzieki wspaniatym
ludziom tworzacym wyjatkowe produkty i
zapewniajagcym doskonatos¢ we wszystkim, co

robimy.

WARTOSCI
JAKO JEDEN GLOBALNY ZESPOt...

Budujemy firme w sposoéb etyczny i bezpieczny.
Inwestujemy w ludzi.

Inspirujemy klientéw poprzez innowacje.
Wywigzujemy sie z naszych obietnic.

Doskonalimy sie na co dzien.
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DOTRZYMYWANIE ZLtOZONYCH
PRZEZ NAS OBIETNIC

POSIADANIE ZESTAWU WARTOSCI TO JEDNO. ZUPEENIE
INNA SPRAWA JEST ZMIENIENIE ICH W DZIALANIA.
KODEKS POSTEPOWANIA I ETYKI'W BIZNESIE JELD-WEN
POMAGA NAM POWIAZAC JEDNO Z DRUGIM POPRZEZ
REALIZOWANIE NASZYCH WARTOSCI WE WSZYSTKIM, CO

ROBIMY.

PRZESTRZEGANIE KODEKSU 6
ZNAJOMOSC SWOICH OBOWIAZKOW 8
PODEJMOWANIE DOBRYCH DECYZJI 9

ZGLASZANIE NIEPRAWIDLOWOSCI
(,SPEAK UP") 10
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DOTRZYMYWANIE ZtOZONYCH

PRZEZ NAS OBIETNIC SPIS TRESCI

PRZESTRZEGANIE KODEKSU

W JELD-WEN wiemy, ze nasi klienci beda korzysta¢ z naszych produktéw
przez lata. Dbamy o to jak s3 one wykonane, jakie wrazenie zrobia, jak sie
sprawdza w uzytkowaniu. Dlatego od poczatku istnienia firmy pracownicy
JELD-WEN inwestuja w kazdy produkt to, co najlepsze - najlepsze pomysty,

materiaty i wykonanie, a przede wszystkim to, co najlepsze z nas samych.

Nasze zaangazowanie w jakos¢, innowacyjnosc¢ i uczciwosc to sekret
naszego sukcesu. To wtasnie wzbudza zaufanie do nazwy JELD-WEN

i sprawia, ze zyskujemy lojalno$¢ klientow na catym Swiecie. Kiedy
zostajesz czescig zespotu JELD-WEN, stajesz sie straznikiem naszej marki
i naszej reputacji. To, co robisz kazdego dnia - sposéb, w jaki pracujesz,
wybory, ktorych dokonujesz, relacje, ktére nawigzujesz - ma znaczenie
dla naszych klientéw i naszej firmy. Nasz Kodeks postepowania i etyki z

biznesie (,Kodeks”) pomaga nam robi¢ to, co wtasciwe.

CO ZNAJDUJE SIE W KODEKSIE?

Opisy waznych tematdéw etycznych
Porady dotyczace postepowania w sytuacjach etycznych
Odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania
Linki do polityki i zasobéw JELD-WEN
Narzedzia do podejmowania dobrych decyzji
B Definicje kluczowych terminéw

Nie mozesz znalez¢ tego, czego potrzebujesz? Aby uzyskac wiecej informacji,

skorzystaj z zasobow przywotywanych w Kodeksie Kodeksie.

INFOLINIA DS. ETYKI OSTATNIA OGLADANA STRONA {— —}

JAK KORZYSTAC Z KODEKSU

Prowadzenie dziatalnosci moze by¢ skomplikowane. Poniewaz
jestesmy firma globalna, wiele praw i zasad dotyczy JELD-WEN

na catym sSwiecie. Nie oczekujemy, ze bedziesz znat szczegdétowo
wszystkie przepisy prawa. Dlatego wtasnie mamy Kodeks. Podkresla on
zasady, ktoére nas obowigzujg i pomaga nam ich przestrzega¢. Kodeks
przedstawia niektére sytuacje etyczne, z jakimi mozesz spotka¢ sie

w pracy i wyposaza Cie w umiejetnosci dokonywania wyboroéw, ktdre

odzwierciedlaja nasze Wartosci i s3 zgodne z nasza polityka.

Przeczytaj Kodeks i wracaj do niego czesto — zawsze, gdy masz pytania i

potrzebujesz pomocy.
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PRZESTRZEGANIE KODEKSU
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DLA KOGO JEST TEN KODEKS

Jesli pracujesz dla JELD-WEN, Kodeks dotyczy wtasnie Ciebie.
Oczekujemy, ze kazdy pracownik w kazdej lokalizacji JELD-WEN na
catym sSwiecie bedzie przestrzegat Kodeksu niezaleznie od miejsca
pracy, stanowiska czy roli, jaka petni. Do Ciebie nalezy potwierdzenie,
ze otrzymates$ i przeczytate$ Kodeks oraz ze zobowigzujesz sie do

przestrzegania go kazdego dnia.

Oczekujemy réwniez, ze kazdy, kto pracuje w imieniu JELD-WEN, bedzie zyt
zgodnie z naszymi wartosciami. Oznacza to, ze nasi partnerzy biznesowi,
konsultanci, wykonawcy, pracownicy tymczasowi, dostawcy, sprzedawcy

i wszelkie inne strony trzecie musza podziela¢ nasze zaangazowanie w

przestrzeganie najwyzszych standardéw i sta¢ na strazy naszych zasad

ujetych w Kodeksie postepowania w biznesie dla dostawcéw.

KIEDY DOCHODZI DO NARUSZEN

Nasz Kodeks opisuje nasze wspdlne zobowigzanie do uczciwosci oraz
sposdb jego realizacji. Wiemy, ze od Kodeksu nie ma odstepstw. Kodeks
traktujemy powaznie, tak samo jak kazde zachowanie, ktére go narusza.
Jesli dojdzie do naruszenia naszego Kodeksu lub zasad, moze to
prowadzi¢ do powaznych konsekwencji, w tym dziatah dyscyplinarnych,
az do zwolnienia z pracy wtacznie. Naruszenie prawa moze mie¢
powazniejsze skutki, potencjalnie prowadzac do sankcji cywilnych lub

karnych.
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ZNAJOMOSC SWOICH OBOWIAZKOW

Wiemy, ze nie ma nic cenniejszego niz dobre imie naszej firmy, dlatego
zdajemy sobie sprawe z odpowiedzialnosci, jakg ponosimy w zakresie

ochrony i umacniania naszej reputacji.

Jesdli jeste$ wspotpracownikiem, to Twoim obowigzkiem jest:

ZYCIE ZGODNIE Z NASZYMI WARTOSCIAMI - niech Cie

inspiruja i wptywaja na kazde Twoje dziatanie.

POSTEPOWANIE ZGODNIE Z ZASADAMI - poznaj nasz Kodeks,
nasze zasady i przepisy prawne, ktére majag wptyw na Twoja
prace. Przestrzegaj ich starannie i pytaj, jesli cos wydaje sie
niejasne.

ZGLASZANIE NIEPRAWIDLOWOSCI, CZYLI,,SPEAK UP” — jesli
wiesz o czym$, co moze naruszac nasz Kodeks, zasady lub prawo nie

ukrywaj tego. Natychmiast zgtaszaj takie problemy. Nie musisz
miec potwierdzenia niewtasciwego postepowania ani nawet znac¢

wszystkich szczegétédw sytuacji, aby podjac dziatanie.

ROBIENIE TEGO, CO DO CIEBIE NALEZY - wspotpracuj w
petnym zakresie i uczciwe, jesli zostaniesz poproszony o pomoc

w dochodzeniu lub audycie.
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Jesli jestes menedzerem, masz dodatkowe obowiazki:

BADZ DOBRYM PRZYKLADEM - we wszystkim, co robisz,
pokazuj, co to znaczy zy¢ zgodnie z naszymi wartosciami.
Oczekuj od siebie spetnienia najwyzszych standardéw i zawsze

przestrzegaj naszego Kodeksu i zasad.

BADZ EKSPERTEM OD KODEKSU - znaj dobrze Kodeks, aby méc
odpowiada¢ na pytania i kierowac¢ swéj zespdt do odpowiednich
zasobdéw, gdy pracownicy potrzebujg pomocy.

PROWADZ OTWARTA KOMUNIKACJE - kiedy wspdtpracownicy
maja watpliwosci, musza wiedzie¢, ze moga sie do Ciebie
zwréci¢. Poméz im poczud sie pewnie i bezpiecznie, gdy
zabieraja gtos.

PODEJMIJ DZIALANIA - jesli zostaniesz poinformowany o
mozliwym niewtasciwym postepowaniu, nie ignoruj go i nie
badaj go samodzielnie. Zgtaszaj problemy do odpowiednich

zasoboéw wewnetrznych.
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PODEJMOWANIE DOBRYCH DECYZJI

PRZEZ NAS OBIETNIC

Kiedy zyjemy zgodnie z naszymi Warto$ciami, nasze decyzje zmieniaja
sie na lepsze. Te decyzje z kolei ksztattujag JELD-WEN i zycie wszystkich,
z ktorymi nasza firma ma stycznos¢. Ale wiemy, ze wtasciwe decyzje
nie zawsze sg oczywiste. Gdy nie jestes pewien, sprawdz nasz Kodeks i

zasady, a potem zadaj sobie pytanie:

Czy jest
zgodne z

naszym
Kodeksem i
zasadami?

Czy
odzwierciedla
naszg kulture i

Wartosci?

Czy moje
dziatanie jest
legalne?

Czy z duma
opowiadatbym
o nim innym?

Czy jest dobre
dla naszych
klientow?

Czy jest dobre
dla JELD-WEN?

e Czy odpowiedziate$ ,tak” na kazde pytanie? Twoje dziatanie

y jest prawdopodobnie w porzadku. Kazda odpowiedz ,nie”
lub ,moze” to sygnat, aby sie zatrzymac i poprosié o
pomoc.

E OSTATNIA OGLADANA STRONA
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ZGLASZANIE NIEPRAWIDLOWOSCI (,SPEAK UP”)

Kodeks pokazuje nam, jak pracowa¢ etycznie, poniewaz nie wystarczy
po prostu wiedzie¢, co jest dobre, a co zte. Tylko poprzez méwienie
o naszych obawach mozemy ujawniac¢ naruszenia i co$ z nimi zrobi¢.
To wtasnie wtedy naprawde zyjesz zgodnie z naszymi wartosciami -
kiedy zdecydujesz sie opowiedzie¢ za swojg firmg i za tym, co stuszne.
Wiemy, ze moéwienie o tym moze by¢ trudne, ale jest to jeden z Twoich

najwazniejszych obowigzkéw jako cztonka zespotu JELD-WEN.

OD CZEGO MAM ZACZAC?

Dla JELD-WEN wazne jest, aby$ czut, ze masz prawo zabra¢ gtos. Nigdy
nie powinienes czuc sie oniesmielony lub skfonny do ignorowania
czegos, co Cie niepokoi. Sprawiamy, ze proces ten jest tak tatwy

i wygodny, jak to tylko mozliwe, zapewniajgc pracownikom wiele

poufnych sposobdéw zgtaszania nieprawidtowosci. Skontaktuj sie z:

Twoim bezposrednim przetozonym Jesli wolisz, mozesz réwniez anonimowo

Partnerem ds. kadr skontaktowac sie z:

Dzialem prawnym Infolinig ds. etyki JELD-WEN

Cztonkiem kadry zarzadzajacej Telefonicznie pod numerem

wyzszego stopnia 1-855-244-4794

Zarzadem Online na stronie

jeld-wen.ethicspoint.com.

Ustuga ta jest dostepna w wielu jezykach, 24 godziny na dobe, siedem
dni w tygodniu i jest obstugiwana przez niezaleznego dostawce

zewnetrznego. Na stronie Infolinii ds. etyki podana jest lista lokalnych

numerow telefonéw dla Twojego regionu geograficznego. Te same
numery lokalne s3 wymienione na plakatach ,Speak Up” wywieszonych
w Twojej placéwce. Operator lub formularz internetowy udokumentuje
Twoja obawe i przekaze ja do odpowiednich zasobéw w JELD-WEN.
Mozesz dokonac¢ zgtoszenia anonimowo, ale zachecamy do podania
swojej tozsamosci w trakcie sktadania zgtoszenia, co utatwi nam
zbadanie sprawy. Nalezy pamieta¢, ze prawo w niektérych krajach moze
zabrania¢ anonimowego zgtaszania nieprawidtowosci lub ograniczac¢

rodzaje spraw, ktore mozna zgtasza¢ anonimowo.

| COWTEDY?
Niezaleznie od tego, jak zgtosisz swéj problem, potraktujemy Twoje
zgtoszenie powaznie. (Nie musisz znac¢ wszystkich szczegétéw sytuacji ani

by¢ catkowicie pewny, czy dochodzi do uchybien.)

W razie potrzeby przeprowadzimy szybkie i doktadne dochodzenie. Naszym
zamiarem jest zachowanie jak najwiekszej poufnosci zgtoszenia oraz

ochrona praw uzytkownika i oséb objetych dochodzeniem.

Oczekujemy od Ciebie uczciwej i petnej wspotpracy w kazdym wewnetrznym

lub zewnetrznym dochodzeniu, jesli Cie o to poprosimy.

Jesli stwierdzimy, ze doszto do naruszenia Kodeksu, naszych zasad lub
prawa, podejmiemy odpowiednie dziatania. Jednak w wielu przypadkach
dochodzenie i jego wynik pozostana poufne, a osoba zgtaszajgca moze nie

wiedzie¢ o niektérych podjetych dziataniach.
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WE WZAJEMNYCH RELACJACH PROMOWANIE ROZNORODNOSCI, ROWNOSCI | INTEGRACJI

CELEBRUJEMY | WZMACNIAMY NASZA WYJATKOWA SItE ROBOCZA, POMOZ POWSTRZYMAC DYSKRYMINACJE
CZYLI ZROZNICOWANY ZESPOY OSOB. Z KTORYCH KAZDA WNOSI Traktuj kazda osobe sprawiedliwie i z szacunkiem: bez dyskryminowania
DO ZESPO+U NOWE PERSPEKTYWY | POMYStY. TO DOBRE DLA czy nawet faworyzowania kogo$ na podstawie cech osobowych, w tym
NASZYCH LUDZI | NASZEGO BIZNESU. chronionych prawem, takich jak:
= Rasa = Wyrazanie ptci lub = Dane genetyczne
tozsamos¢ ptciowa
POSTEPUJ UCZCIWIE = Kolor skéry = Status weterana
= Pochodzenie narodowe
= Religia = Stan cywilny lub rodzinny

PROMUJ UCZCIWOSC = Wiek

Pomo6z nam zapewnic sie, ze kazdy pracownik ma rowne szanse na wniesienie = Ptec Przynaleznos¢ polityczna

wktadu i osiggniecie sukcesu oraz dostep do tych samych zasobéw do * Niepetnosprawnosc
realizacji swoich celow.

. L . o . . Przyjmij wktad z nowych zrédet i upewnij sie, ze kazda osoba jest
Jesli podejmujesz decyzje o zatrudnieniu w JELD-WEN, starannie przestrzegaj

. , . i o wystuchana i doceniona za swéj wktad.
przepiséw dotyczacych réwnego zatrudnienia, aby promowac sprawiedliwos¢

w kazdym obszarze naszej dziatalnosci, szczegdlnie podczas rozmow z Przeciwstawiaj sie dyskryminacyjnemu, lekcewazacemu lub
kandydatami oraz zatrudniania, awansowania i zwalniania pracownikéw. niesprawiedliwemu traktowaniu poprzez natychmiastowe zgtaszanie tego
Opieraj decyzje o zatrudnieniu na takich czynnikach jak wymagania biznesowe faktu, niezaleznie od tego, gdzie w naszej firmie ma to miejsce.

oraz umiejetnosci i kwalifikacje danej osoby.

Jesli cokolwiek z prawa lub naszych zasad jest niejasne, skontaktuj sie z
dziatem prawnym w celu uzyskania wskazéwek.
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WE WZAJEMNYCH RELACJACH PRAKTYKOWANIE SZACUNKU

NASZE MIEJSCE PRACY POWINNO BYC BEZPIECZNE | ZACHECAJACE
DLA WSZYSTKICH, WOLNE OD BRAKU SZACUNKU | OBRAZLIWYCH
ZACHOWAN.

POSTEPUJ UCZCIWIE

ZACHOWAJ OSTROZNOSC W KAZDEJ INTERAKCJI
Kazdego dnia, w kazdej rozmowie podkreslaj szacunek. Niezaleznie od tego,
czy rozmawiasz ze wspotpracownikami, czy z naszymi klientami, partnerami
biznesowymi lub osobami postronnymi, zachowuj sie profesjonalnie i z

szacunkiem.

Zwroc¢ uwage na swoje zachowanie, jak i na postepowanie innych. Nigdy nie
pozwél, aby molestowanie, zastraszanie, nekanie lub inne naduzycia staty
sie czedciag jakiejkolwiek interakcji. Musisz tez wiedzie¢, ze definicje tych
terminéw moga sie rézni¢ w zaleznosci od kraju. Skontaktuj sie z dziatem

prawnym, aby zapoznac sie z wymogami w Twojej lokalizacji.

@ ZABRANIAMY...

Molestowania
Stowne lub fizyczne
zachowanie, ktore
wskazuje na wrogos¢
wobec innych oséb
w oparciu o ich
przynaleznos$¢ do
chronionej grupy lub
statusu, takie jak:

® Obrazliwe zarty lub
obelgi

* Pokazywanie
obrazliwych
obrazow lub
symboli

* Molestowanie
seksualne, w tym
niechciany kontakt
fizyczny lub zaloty

* Domaganie
sie fizycznej
bliskosci w celu
uzyskania korzysci
zawodowych
lub korzystnego
traktowania

OSTATNIA OGLADANA STRONA {— —}

Dyskryminacji
Niesprawiedliwe

lub krzywdzace
traktowanie innych
0s6b na podstawie
ich przynaleznosci
do chronionej grupy
lub statusu, na
przyktad:

* Stosowanie
wygoérowanych
standardéw do
oceny pracy osoby
o chronionym
statusie

* Niezatrudnienie
lub rozwigzanie
stosunku pracy z
osobg z powodu
jej przynaleznosci
do grupy o
chronionym
statusie

Nekania
Agresywne,
przymuszajace

lub zagrazajace
zachowanie
majace na celu
zdominowanie
kogos$, na przyktad:

* Obrazanie lub
ponizanie kogos w
celu zawstydzenia
go

* Wykorzystywanie
swojej pozycji do
wywierania presji
lub zastraszania
innych

* Rozpowszechnianie
plotek w celu
zdyskredytowania
kogos

Zapoznaj sie z powigzanymi zasadami firmy w Twojej lokalizacji

dotyczacymi zgtaszania podobnych dziatan.
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W NASZYM MIEJSCU PRACY UTRZYMYWANIE BEZPIECZNEGO | ZDROWEGO MIEJSCA PRACY

DLA JELD-WEN BEZPIECZNE MIEJSCE PRACY TO COS WIECEJ
NIZ WYMOG - TO ZOBOWIAZANIE. OZNACZA TO STAWIANIE NA NA CO MAM ZWRACAC UWAGE?
PIERWSZYM MIEJSCU ZDROWIA | DOBREGO SAMOPOCZUCIA
NASZYCH PRACOWNIKOW ORAZ ZOBOWIAZANIE KAZDEJ OSOBY _ _ . , :

) Naruszenie zasad bezpieczenstwa B Grozby stowne lub fizyczne
DO PRACOWANIA W SPOSOB BEZPIECZNY | ODPOWIEDZIALNY. lub przepiséw prawa

Na wszystko, co moze wyrzadzi¢ krzywde innym, w tym:

B Mozliwa bron

Niebezpieczne warunki pracy

POSTEPUJ UCZCIWIE Zepsuty sprzet

B Naduzywanie substancji

BADZ MADRY W KWESTIACH BEZPIECZENSTWA
Upewnij sie, ze znasz wszystkie zasady i procedury bezpieczenstwa, ktére

Cie dotycza, oraz ze ich przestrzegasz.

Bierz udziat we wszystkich wymaganych szkoleniach i stosuj je doktadnie.
Nie uzywaj zadnego sprzetu, do ktérego bezpiecznego uzywania nie

zostates przeszkolony.

Badz wzorem bezpieczenstwa dla innych. Stosuj srodki ochrony indywidualnej
zawsze, gdy jest to wymagane, i uzywaj sprzetu w sposéb wtasciwy. Nigdy nie

pomijaj zadnych krokéw bezpieczenstwa.

Natychmiast zgtaszaj obrazenia i potencjalne zagrozenia bezpieczeinstwa, w
tym wadliwie dziatajacy sprzet, swojemu przetozonemu lub przedstawicielowi

ds. bezpieczenstwa.

BADZ ZDOLNY DO PRACY
Nigdy nie pracuj pod wptywem alkoholu lub narkotykdéw, ktére moga ostabi¢
Twoj osad i produktywnos¢ oraz narazi¢ innych na niebezpieczenstwo.
Od tej zasady moga by¢ wyjatki podczas imprez firmowych, na ktérych
serwowany jest alkohol, ale zawsze bedziemy w takich sytuacjach

przestrzegac prawa.

Nie obstuguj sprzetu lub pojazdéw JELD-WEN i nie bierz udziatu w
dziatalnosci firmy, bedac pod wptywem alkoholu lub narkotykéw (zarowno

nielegalnych, jak i innych substancji kontrolowanych).
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W NASZYM MIEJSCU PRACY OCHRONA ZASOBOW FIRMY

PROWADZENIE DZIALALNOSCI WYMAGA CIEZKIEJ PRACY | WIELU
CENNYCH ZASOBOW. JELD-WEN INWESTUJE WIELE W TE AKTYWA |
UFA, ZE BEDZIEMY Z NICH KORZYSTAC W SPOSOB ODPOWIEDZIALNY
ORAZ ZABEZPIECZYMY JE PRZED UTRATA, NIEWEASCIWYM UZYCIEM
LUB KRADZIEZA.

POSTEPUJ UCZCIWIE

DBAJ O BEZPIECZENSTWO NASZYCH ZASOBOW
Pamietaj, ze kazdego dnia, niezaleznie od wykonywanego zawodu i miejsca
pracy, korzystasz z zasobéw JELD-WEN. Niezaleznie od tego, czy chodzi
o nasze aktywa fizyczne, elektroniczne czy informacyjne, korzystaj z tych

zasobow w sposob legalny i wtasciwy.

Przestrzegaj naszych zasad, aby zapobiec nieautoryzowanemu dostepowi do

naszych obiektéw i informacji.

Nigdy nie pozyczaj, nie uzyczaj i nie pozbywaj sie aktywow firmy bez

upowaznienia ani nie wykorzystuj ich dla osobistych korzysci.

Ograniczaj osobiste korzystanie z naszych zasobéw i nie pozwél, aby Twoje
korzystanie z nich naruszato nasze zasady lub prawo albo kolidowato z Twoimi

obowigzkami wobec JELD-WEN.


http://jeld-wen.ethicspoint.com

OSTATNIA OGLADANA STRONA


http://jeld-wen.ethicspoint.com
https://jeldweninc1.sharepoint.com/:b:/r/sites/GlobalCompanyPolicies/Shared%20Documents/English/101%20Global%20Records%20Retention%20Policy%20and%20Schedule.pdf?csf=1&web=1&e=Z89H6e

OSTATNIA OGLADANA STRONA


http://jeld-wen.ethicspoint.com

OSTATNIA OGLADANA STRONA


http://jeld-wen.ethicspoint.com

OKAZYWANIE SZACUNKU SPIS TRESCI

INFOLINIA DS. ETYKI OSTATNIA OGLADANA STRONA {— —}

W NASZYM MIEJSCU PRACY PRZESTRZEGANIE ZASAD DOTYCZACYCH PREZENTOW | ROZRYWEK

BUDOWANIE RELACJI BIZNESOWYCH PRZEZ JELD-WEN WYMAGA
CZASU | ZAUFANIA. UPEWNIAMY SIE, ZE NIGDY NIE ZNISZCZYMY TYCH
RELACIJI ANI NASZEJ REPUTACII, POZWALAJAC, BY WPLYNELY NA NIE
NIEODPOWIEDNIE OFERTY LUB UPRZEJMOSCI BIZNESOWE.

POSTEPUJ UCZCIWIE

OSTROZNIE TRAKTUJ WSZYSTKIE OFERTY

Niezaleznie od tego, czy kontaktujesz sie z klientami, czy z partnerami
biznesowymi, takimi jak sprzedawcy lub dostawcy, opieraj kazdy taki kontakt na

uczciwosci i rzetelnosci.

Jesli wspotpracujesz z naszymi partnerami biznesowymi, upewnij sie, ze
znaja oni i przestrzegajg naszego Kodeksu postepowania w biznesie dla

dostawcow.

Nigdy nie oferuj ani nie przyjmuj niczego z nadziejg uzyskania czego$ w
zamian (np. korzystnej decyzji biznesowej lub innej korzysci).

Uzyj dobrego osadu, aby oceni¢ oferte. Jesli co$ nie jest wtasciwe lub
legalne, nie oferuj ani nie przyjmuj tego.

Zasadniczo odpowiednie oferty:

= S3 zwyczajowe, wtasciwe i zgodne z prawem

= Maja niewygdérowang wartos¢ nominalna

Sa sktadane rzadko

= Obejmujg uzasadnione positki lub rozrywki, takie jak positki i przekaski w
matych firmach

Pamietaj, ze oferty uznawane za ,zwyczajowe” lub ,0 wartosci nominalnej”
w jednym kraju moga by¢ niewtasciwe w innych lokalizacjach. Zwré¢ sie do

dziatu prawnego, aby uzyska¢ wskazéwki dotyczace Twojej lokalizacji.

ZACHOWUJ SZCZEGOLNA OSTROZNOSC W KONTAKTACH Z URZEDNIKAMI
PANSTWOWYMI

Nalezy pamieta¢, ze zasady dotyczace prezentdédw i rozrywki sg jeszcze
bardziej rygorystyczne, gdy w gre wchodzg urzednicy panstwowi. Nie oferuj
niczego wartosciowego, niewazne jak nieznaczna miataby to by¢ wartosc.

Jesli czujesz, ze musisz ztozy¢ oferte urzednikowi panstwowemu, uzyskaj

wczesniej zgode dziatu prawnego. Zob. Nietolerowanie tapéwkarstwa,

aby dowiedziec¢ sie wiecej.

CZY TAKA OFERTA JEST AKCEPTOWALNA?

Upewnij sie, ze wszystkie oferty:

S3 zgodne z obowigzujacymi przepisami i zwyczajami

S3 zgodne z naszymi zasadami i zasadami drugiej strony

Nie dotycza gotédwki lub jej ekwiwalentu

Nie stwarzaja poczucia obowigzku dla nikogo z zaangazowanych
Nie wptywaja na niczyje decyzje

S3 odpowiednio zatwierdzone, gdy jest to wymagane

S3 odpowiednio udokumentowane

Sg natychmiast odrzucane, jesli naruszaja nasze zasady lub prawo

Jesli nie jeste$ w stanie sprawdzi¢ wszystkich wymogéw, popros o pomoc dziat
prawny.

ZAJRZYJ DO:

Polityki antykorupcyjnej

Kodeksu postepowania w biznesie dla
dostawcow
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W NASZYM MIEJSCU PRACY OCHRONA INFORMACJI POUFNYCH

ZDOBYWAMY SZACUNEK POPRZEZ PRAKTYKOWANIE GO W
KAZDYM ASPEKCIE DZIALALNOSCI JELD-WEN, W TYM W SPOSOBIE INFORMACJE POUENE...
POSTEPOWANIA Z INFORMACJAMI POUFNYMI | WEASNOSCIA
INTELEKTUALNA. SZANUJAC POUFNOSC, ZAPOBIEGAMY UJAWNIANIU
INFORMACJI ORAZ PROMUJEMY ZAUFANIE | INNOWACJE.

To niepubliczne informacje, ktdre sg zastrzezone i

majag krytyczne znaczenie dla naszej dziatalnosci,

takie jak:
= Plany przejecia firm lub plany inwestycyjne
POSTEPUJ UCZCIWIE y przeje plany yey
= Badania
WIEDZ, CO NALEZY CHRONIC = Prognozy sprzedazy lub zyskéow
Pamietaj, ze mozesz w trakcie pracy zobaczy¢ informacje o JELD-WEN, naszych = Listy wspotpracownikéw, klientéw lub partneréw

bi h
klientach lub partnerach biznesowych, ktére nie s dostepne publicznie, a ich rznesowyc

ujawnienie mogtoby by¢ szkodliwe. = Specjalne warunki lub rabaty oferowane klientom

Pamietaj réwniez o swoim obowigzku ochrony tych informacji przed g
eral 2 Yy P WLASNOSC INTELEKTUALNA...
ujawnieniem lub niewtasciwym wykorzystaniem podczas i po ustaniu

o ) o ) o To wtasnie to, co tworzymy: informacje i pomysty,
zatrudnienia w JELD-WEN. Informacje te przybieraja rozne formy i obejmuja:

ktédre czynia nas wyjatkowymi, takie jak:
= Znaki towarowe, prawa autorskie i patenty

= Tajemnice handlowe, zastrzezone oprogramowanie lub plany
rozwoju produktu

= Plany marketingowe lub strategiczne

= Branding i logotypy
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W NASZYM MIEJSCU PRACY ODPOWIEDZIALNA KOMUNIKACJA

RZECZY, KTORE MOWIMY | ROBIMY (JAKO FIRMA | JAKO

OSOBY PRYWATNE) MOGA MIEC TRWALY WPLYW NA NASZA
REPUTACJE. ZAWSZE, GDY SIE KOMUNIKUJEMY, JESTESMY WINNI
NASZYM ODBIORCOM | JELD-WEN ZACHOWANIE ETYCZNOSC],
PROFESJONALIZMU | SPOJNOSCI W NASZYCH PRZEKAZACH.

POSTEPUJ UCZCIWIE

DBAJ O ETYCZNA KOMUNIKACIJE
Aby mie¢ pewnos¢, ze to, co méwimy jako firma, nigdy nie wprowadzi
nikogo w btad, nie naruszy prawa ani nie bedzie Zle o nas Swiadczy¢,
zezwalamy na komunikacje w naszym imieniu tylko upowaznionym

przedstawicielom JELD-WEN.

Nie wypowiadaj sie w imieniu JELD-WEN ani nie stwarzaj takich pozorow w

komunikacji pisemnej lub ustnej.

Jesli otrzymasz prosbe o komentarz lub informacje (od mediéw, opinii

publicznej, inwestordéw, itd.), nie odpowiadaj, jesli nie jestes do tego

upowazniony. Przekieruj takg prosbe do wtasciwej osoby w firmie. DLACZEGO NIE MOGE WYPOWIADAC SIE W IMIENIU JELD-
WEN?

Jesli daj lub rekl j dukty JELD-WEN, badz i
€sll sprzedajesz fub rekiamujesz produkty qdz szczery | Jesli to zrobisz, stwarzasz ryzyko, ktére moze prowadzi¢ do:
uczciwy. Nie dyskredytuj konkurencji i nie sktadaj nieuzasadnionych

Ztozenia niescistych oswiadczen

deklaracji. Zob. Uczciwa konkurencja, aby dowiedzie¢ sie wiecej
Ztozenia obietnic, ktérych nie mozemy dotrzymac¢

Naruszenia naszych zasad, wartosci, prawa lub standardéw branzowych

Ujawnienia informacji poufnych, wtasnosci intelektualnej lub informacji
wewnetrznych

Rozméw wymierzonych w konkurencje
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SPIS TRESCI

ODPOWIEDZIALNE

DZIAtANIE

ROBIENIE TEGO, CO WEASCIWE, SWIADCZY O TYM, KIM
JESTESMY | CO ROBIMY W JELD-WEN KAZDEGO DNIA,
W KAZDEJ INTERAKCJI, PRZY PODEJMOWANIU KAZDEJ

DECYZJI | REALIZACJI KAZDEGO PRODUKTU.

W NASZYCH PRAKTYKACH BIZNESOWYCH

UCZCIWA KONKURENCJA
NIETOLEROWANIE tAPOWKARSTWA

ZAPOBIEGANIE WYKORZYSTYWANIU
INFORMACIJI POUFNYCH

PRZESTRZEGANIE PRZEPISOW DOTYCZACYCH
ZGODNOSCI Z PRAWEM HANDLOWYM

29
31

33

34

DZIEKI ZAUFANIU | TRANSPARENTNOSCI

PROWADZENIE DOKLADNEJ DOKUMENTACIJI

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

PROMOWANIE JAKOSCI | BEZPIECZENSTWA

PRODUKTOW
BYCIE DOBRYM PARTNEREM

36
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38
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W NASZYCH PRAKTYKACH BIZNESOWYCH UCZCIWA KONKURENCJA

PROMUJ PRODUKTY W ETYCZNY SPOSOB
Cokolwiek méwimy o JELD-WEN i naszych produktach, odbija sie na nas,
wiec promujac nasze produkty, upewnij sie, ze wszystko, co przekazujemy w

ramach naszego marketingu i reklamy, jest wiarygodne.

Postepuj doktadnie wedtug naszych zasad i proceséw zatwierdzania i badz

w stanie poprzec¢ wszelkie swoje twierdzenia odpowiednig dokumentacja.

Nigdy nie przesadzaj z obietnicami ani nie wyolbrzymiaj niczego, co
dotyczy JELD-WEN; zawsze wyrazaj sie ostroznie, profesjonalnie i jasno
w komunikacji biznesowej. W tym samym duchu nie sktadaj fatszywych

twierdzen na temat naszej konkurencji lub jej produktéw.

WYOBRAZ SOBIE TAKA SYTUACJE

NA TARGACH BRANZOWYCH PODSZEDL DO MNIE KONKURENT | POPROSIL
O SPOTKANIE NA KOLACJI, ABY OMOWIC ,,CO ZROBIC” Z NOWYM
KONKURENTEM NA RYNKU. JESLI NIE ZDECYDUJEMY SIE NA ZROBIENIE
CZEGOS, CO ZASZKODZI NASZEMU NOWEMU RYWALOWI, CZY UDZIAL W
TAKIEJ KOLACJI BYLBY OK?

Nie. Nawet jesli nie masz zamiaru zaszkodzi¢ nowemu konkurentowi, moze nadal
dojs¢ do rozmowy na ten temat, a sama rozmowa moze naruszac¢ zaréwno zasady
JELD-WEN, jak i prawo. Poinformuj konkurenta, ze spotkanie bytoby niestosowne i

natychmiast zgtos$ prosbe do dziatu prawnego.


http://jeld-wen.ethicspoint.com

ODPOWIEDZIALNE DZIALANIE SPIS TRESCI INFOLINIA DS. ETYKI OSTATNIA OGLADANA STRONA {— —}

W NASZYCH PRAKTYKACH BIZNESOWYCH NIETOLEROWANIE tAPOWKARSTWA

ZBYT CIEZKO PRACOWALISMY NAD BUDOWA REPUTACJI JELD-WEN,
ABY POZWOLIC NA ZNISZCZENIE JEJ AKTAMI EAPOWKARSTWA CZY TA OFERTA JEST W PORZADKU?
LUB KORUPCJI. ABY UTRZYMAC TAKIE CZYNY Z DALA OD NASZEJ
DZIALALNOSCI I NASZYCH RELACJI, OSIAGAMY SUKCES POPRZEZ
CIEZKA PRACE, A NIE DZIEKI NIESTOSOWNYM ,NAGRODOM".

Jesli nie jestes pewien, czy mozesz ztozy¢ lub przyja¢ dang oferte, zadaj sobie
nastepujace pytania:

Czy postepuje zgodnie z obowigzujagcymi przepisami?
| z lokalnymi zwyczajami?
Czy jest to zgodne z polityka JELD-WEN?

|
|
POSTEPUJ UCZCIWIE -
B | z polityka drugiej strony?

ZNAJ PRZEPISY PRAWA
B Czy powinienem wczesniej uzyskac¢ na to zgode? Jesli tak, to czy ja
Musisz mie¢ Swiadomos$¢, ze w naszej dziatalnosci obowiazuje wiele przepiséw vl

antykorupcyjnych i antytapédwkarskich. Nalezy wiedzie¢, jak przepisy te

B Czy prawidtowo udokumentowatem te oferte?

odnoszg sie do Twojej pracy w kazdym kraju, w ktérym prowadzisz dziatalnos¢.
Upewnij sie, ze na kazde pytanie mozesz odpowiedziec ,tak” Jesli nie, lub nie jestes

W przypadku watpliwosci dotyczacych przepiséw prawa lub gdy przepisy pewien, najpierw popros o pomoc dziat prawny.

wydaja sie sprzeczne, nalezy zwrécic¢ sie do dziatu prawnego z prosba o

pomoc. ZNAJ NASZE ZASADY

Zasady dotyczace urzednikéw panstwowych sg szczegdlnie surowe, wiec nie Nie polegaj na tapdwce, aby osiggnac cel biznesowy, bez wzgledu na to,

oferuj im prezentéw ani upominkow o jakiejkolwiek wartoéci. jakie sg lokalne zwyczaje. Pamietaj, ze nie dajemy tapdwek i tego samego

oczekujemy od naszych partneréw biznesowych.

Nigdy nie pta¢ za utatwienie rutynowego dziatania rzadu.
Zasada jest, ze nalezy unika¢ przekazywania potencjalnemu partnerowi

biznesowemu lub urzednikowi czegokolwiek wartosciowego, co moze

sprawia¢ wrazenie tworzenia zobowigzania lub wptywania na czyje$ decyzje.

Przestrzegaj doktadnie naszych zasad, gdy w gre wchodzg prezenty lub
rozrywka.
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W NASZYCH PRAKTYKACH BIZNESOWYCH
PRZESTRZEGANIE PRZEPISOW DOTYCZACYCH ZGODNOSCI Z PRAWEM HANDLOWYM

Z DUMA MOZEMY POWIEDZIEC, ZE PRODUKTY JELD-WEN ZNAJDUJA
SIEW DOMACH NA CALYM SWIECIE. PROWADZENIE DZIALALNOSCI NA CZY TAKA TRANSAKCJA JEST W PORZADKU?
SKALE MIEDZYNARODOWA MOZE JEDNAK PROWADZIC DO SYTUAC!
NIEJASNYCH POD WZGLEDEM ETYKI | SPRZECZNYCH ZASAD. DLATEGO
STARANNIE PRZESTRZEGAMY WSZYSTKICH PRZEPISOW, KTORE NAS
DOTYCZA.

Jest, jesli mozna o niej powiedzie¢, ze:

B Jest doktadna i kompletna.

B Nie dotyczy krajéw lub podmiotéw objetych sankcjami.

B Nie obejmuje ptatnosci ani optat utatwiajacych transakcje.

POSTEPUJ UCZCIWIE ORAZ mozesz przedstawic¢:

Odpowiednia klasyfikacje i zatwierdzenia

WIEDZ, CO JEST WYMAGANE, | ROB TO p .
oprawng wartos¢ deklarowang

Pamietaj, ze przepisy dotyczace importu i eksportu obowigzujg JELD-WEN Fad sty TR EaseE e B0 ol s rerad
w kazdym miejscu na swiecie, w ktérym prowadzimy dziatalnosc¢. Przepisy . :

Ostateczne przeznaczenie i zastosowanie
te dotycza kontroli handlu, bojkotéw, sankcji, technologii i innych kwestii

majacych wptyw na nasze transakcje miedzynarodowe i taricuch dostaw.

Zapoznaj sie z przepisami prawa i ich zastosowaniem, zwtaszcza gdy
obowiagzujg nas przepisy wiecej niz jednego kraju. Jesli zasady wydaja sie
sprzeczne lub jesli nie jeste$ pewien, jak sie do nich stosowa¢, popros o

pomoc.

Uzyskaj wszystkie niezbedne zezwolenia, licencje i zgody rzadowe przed
eksportem naszych produktéw. Poniewaz przepisy czesto sie zmieniaja,

badz na biezgco ze wszystkimi wymaganiami.

Zachowuj ostroznos$¢ przy klasyfikowaniu importu i eksportu. Skoncentruj
sie na doktadnosci: opisywaniu, klasyfikowaniu, dokumentowaniu

i oznaczaniu wszystkiego z odpowiednim wyprzedzeniem. Zawsze
uwzgledniaj kraj pochodzenia, miejsce przeznaczenia, zastosowanie

koncowe i uzytkownika koncowego.
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DZIEKI ZAUFANIU | TRANSPARENTNOSCI PROMOWANIE JAKOSCI | BEZPIECZENSTWA PRODUKTOW

POPRZEZ NASZA PRACE STAJEMY SIE CZESCIA ZYCIA,
DOMOW | MIEJSC PRACY NASZYCH KLIENTOW. TO ZASZCZYT MAKSYMALNIE WYKORZYSTUJ MOZLIWOSCI DOSTAWCOW

| ODPOV\”EDZ'ALNOSC’ KTORE TRAKTUJEMY POWAZNIE: Jesli wspodtpracujesz z naszymi dostawcami, mozesz pomoéc w zapewnieniu jakosci i
KAZDEGO DNIA DAJEMY NASZYM KLIENTOM TO, CO bezpieczenstwa w kazdym aspekcie naszej dziatalnosci:

NAJLEPSZE — NAJBEZPIECZNIEJSZE, NAJPIEKNIEJSZE |
NAJBARDZIEJ NIEZAWODNE PRODUKTY.

Komunikuj dostawcom nasze oczekiwania dotyczgce jakosci i bezpieczenstwa.

Monitoruj wydajnos$¢ dostawcow wraz z naszym systemem dystrybucji.

Zwracaj uwage na problemy zwigzane z jakoscig i bezpieczenstwem i zgtaszaj

POSTEPUJ UCZCIWIE je, gdy tylko je zauwazysz.

Wspotpracuj ze stronami trzecimi, aby reagowa¢ na wszelkie problemy.

UTRZYMUJ NASZE WYSOKIE STANDARDY

Przestrzegaj naszych proceséw produkcyjnych i modelu JELD-WEN
Excellence, a takze wszystkich obowiazujacych wymogéw dotyczacych
jakosci i bezpieczenstwa oraz norm branzowych, aby zagwarantowa¢, ze

zawsze sie doskonalimy.

Wez udziat we wszystkich wymaganych szkoleniach i nie idz na skréty

podczas opracowywania lub wytwarzania naszych produktéw.

Pamietaj, ze poniewaz prowadzimy dziatalno$¢ w réznych krajach, przepisy
prawa i wymagania rzadowe moga sie rézni¢. Wiedz, co jest wymagane i
skoncentruj sie na przekraczaniu standardéw jakosci i bezpieczenstwa.

Pytaj, jesli nie jeste$ pewien lub jesli przepisy wydaja sie sprzeczne.

Niech jakos¢ i bezpieczenstwo beda dla Ciebie najwyzszym priorytetem.
Nigdy nie pozwél, by zeszty na dalszy plan wobec innych priorytetéw lub

koniecznosci dotrzymania terminu.

Przeprowadz wszystkie wymagane testy produktow, aby upewni¢ sie, ze do

naszych klientdw nie dotrze nic gorszego niz nasze najlepsze produkty.
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BYCIE DOBRYM ZARZADCA

PATRZYMY DALEKO POZA MURY NASZEJ FIRMY,
ROZUMIEJAC WPLYW, JAKI MAMY NA LUDZI | PLANETE,
KTORA NAZYWAMY DOMEM, | PRZYJMUJAC NA SIEBIE
ODPOWIEDZIALNOSC ZA UCZYNIENIE JEJ LEPSZYM
MIEJSCEM DLA WSZYSTKICH.

NA CALYM SWIECIE

OCHRONA PRAW CZLtOWIEKA 42
DBANIE O NASZE SRODOWISKO 43

TUZ ZA ROGIEM

WSPIERANIE NASZYCH SPOLECZNOSCI 44

ODPOWIEDZIALNE UCZESTNICTWO
W DZIALALNOSCI POLITYCZNYCH 46
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BYCIE DOBRYM ZARZADCA

SPIS TRESCI

NA CALYM SWIECIE OCHRONA PRAW CZtLOWIEKA

NASZA FIRMA POWSTALA DLA LUDZI I DZIALA DZIEKI NIM.,
KONCENTRUJEMY SIE NA LUDZIACH, PRACUJAC NA RZECZ OCHRONY
PRAW JEDNOSTEK | ICH PODSTAWOWEJ GODNOSCI LUDZKIEJ,
NIEZALEZNIE OD TEGO, W JAKI SPOSOB | GDZIE PRZYCZYNIAJA SIE DO
DZIAEALNOSCI JELD-WEN.

POSTEPUJ UCZCIWIE

ZNAJ PRZEPISY PRAWA | PRZESTRZEGAJ ICH
Wiedz, ze na catym Swiecie istnieja przepisy chronigce prawa cztowieka i
zapewniajace swobodne, bezpieczne i sprawiedliwe warunki pracy i ptacy.
Poznaj przepisy prawa obowigzujace w krajach, w ktérych prowadzisz
dziatalnos¢.
Pamietaj, ze przepisy moga sie rézni¢ w zaleznosci od kraju, dlatego w
przypadku niejasnosci zwré¢ sie do dziatu prawnego.

LAMANIE PRAW CZLOWIEKA MOZE WYGLADAC JAK...
B Praca dzieci B Kary fizyczne
Wspétczesne niewolnictwo Niebezpieczne warunki pracy

Niesprawiedliwe wynagrodzenie

|| |
B Handel ludZmi [ |
| | |

Praca przymusowa lub obowiagzkowa Nieuzasadnione lub niezgodne z

prawem godziny pracy

POMOZ POWSTRZYMAC NADUZYCIA

Wspieraj zaangazowanie JELD-WEN w ochrone praw cztowieka poprzez
utrzymywanie potencjalnych naduzy¢ poza nasza dziatalnoscig i naszym
tancuchem dostaw.

Jesli Twoja praca wigze sie z kwestiami zatrudnienia (niezaleznie od
tego, czy dotyczy to naszych wtasnych wspoétpracownikdédw, czy partneréw
biznesowych), skoncentruj sie na sprawiedliwym traktowaniu.

INFOLINIA DS. ETYKI OSTATNIA OGLADANA STRONA {— —}

Podkreslaj roznorodnos¢, sprawiedliwosc¢ i integracje w kazdej interakcji i
transakcji. Nigdy nie popieraj praktyk biznesowych, ktére ograniczaja prawa
cztowieka lub narazaja na szwank ludzka godnosc.

Jesli wspotpracujesz z naszymi partnerami biznesowymi, wymagaj od nich
zachowywania tych samych wysokich standardéw. Wspdtpracuj z partnerami
przestrzegajacymi zasad etycznych. Nigdy nie réb intereséw z podmiotem,

ktory moze by¢ zaangazowany w tamanie praw cztowieka.

Pozyskuj materiaty w odpowiedzialny sposéb. Upewnij sie, ze nasi partnerzy
biznesowi nie produkujg ani nie wykorzystuja mineratéw z obszaréw objetych
konfliktem, ktére moga przyczynic sie do niepokojow w niektdérych krajach.

Jesli kiedykolwiek zauwazysz oznaki tamania praw cztowieka w naszej firmie, w
naszym tancuchu dostaw lub w dziataniach stron trzecich, musimy o tym wiedzie¢.

Zgtos to natychmiast.

WYOBRAZ SOBIE TAKA SYTUACJE

WIDZIALEM KOMENTARZ W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH, W KTORYM
ZARZUCONO, ZE JEDEN Z NASZYCH PARTNEROW BIZNESOWYCH
PRZETWARZA MINERALY Z OBSZAROW OBJETYCH KONFLIKTEM. SKORO TO
TYLKO PLOTKA W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH, TO CZY POWINIENEM O
NIEJ ZAPOMNIEC?

Nie, nie powiniene$. Cho¢ moze to by¢ jedynie plotka, musimy od razu wiedzie¢, czy
ktorys z naszych partneréw biznesowych robi co$, co narusza prawa cztowieka. Takie
naruszenia traktujemy powaznie, wiec powiedz o tym, co widziates, abysmy mogli
zbadac sprawe i, jesli to konieczne, podja¢ odpowiednie dziatania.

ZAJRZYJ DO:

Oswiadczenia w sprawie polityki dotyczacej mineratlow z obszarow
objetych konfliktem

Transparentnosci tancucha dostaw
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SPOJRZENIE W PRZYSZLOSC

Dziekujemy za zapoznanie sie z Kodeksem postepowania i etyki w
biznesie JELD-WEN.

To najwazniejszy dokument, jaki przeczytasz jako cztonek naszego
globalnego zespotu - to plan, ktérym kierujemy sie, aby uczciwie
realizowaé¢ nasza wizje i cel. Wiemy, ze Kodeks obejmuje wiele
zagadnien, ale jego zrozumienie jest kluczowe dla nas i dla wszystkich,
ktérym stuzymy. W koncu, kiedy wszyscy dazymy do realizacji takich
samych pakietéw plandw i pracujemy nad tymi samymi celami,

uzyskujemy niesamowite rezultaty.

To, co robisz dla JELD-WEN, ma kluczowe znaczenie. Kiedy naprawde
zyjesz zgodnie z naszymi wartosciami i naszym Kodeksem, pokazujesz
Swiatu, kim jestesmy jako firma i co soba reprezentujemy. JesteSmy

zespotem, ktéry...
Rozumie ryzyko, z jakim mamy do czynienia
Zyje naszymi wartosciami
Wie, czego sie od nas oczekuje
Podejmuje swiadome, etyczne decyzje
Podejmuje dziatania i zadaje pytania
Zobowiagzuje sie do ciagtego doskonalenia

Jedli masz pytania dotyczace Kodeksu, naszych polityk lub jakichkolwiek

zasad, ktore nas obowiazuja, powiedz nam o tym. Twéj gtos, Twoje obawy

i Twoje pytania maja dla nas znaczenie, wiec daj sie nam ustysze¢.
Wspolnie odbywajac te podréz, zbudujemy dom, w ktérym przyszie

pokolenia zawsze bedg mogty czu¢ sie jak u siebie.
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